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Los cientos de miles de victimas identificaran en qué casillero esta “su caso”. En tanto la
Comisién Nacional de Defensa de los Usuarios de Servicios Bancarios y Financieros
(Condusef) normaliza sus actividades después de que se flexibilizan los controles de
sequridad sanitaria, retomamos algunas estadisticas del ejercicio 2019.

Reclamaciones por operaciones dolosas al través de comercio por Internet: 5 704 962;
aparecen implicadas 22 instituciones bancarias. En una variante, tipificacion de fraudes
cibernéticos, al cuarto trimestre del aflo documentado, 3 140 283; 36 por ciento mas
respecto del mismo periodo de 2018. Robo de identidad al mismo cuarto trimestre: 62 106.

Por supuesto, reclamaciones, quejas o denuncias han pasado por arbitraje en la comisién
nombrada, y en buen porcentaje de casos se ha logrado la reparacién del dafio, lo que no
quita que los actos presuntamente constitutivos de delito se perpetraron.

Paquete econémico 2021: Sin nuevos impuestos

Se toma ese cuadro como mera referencia a la luz de las evaluaciones que el sector
empresarial privado hace de la gestién de la cuarta transformacién y destaca el combate a
la corrupcion.

En reacciones sobre el segundo informe presidencial participan con variado matiz, entre
otros, el Consejo Coordinador Empresarial (CCE), el Consejo Mexicano de Negocios y la
Asociacion de Bancos de México.

Algunas de esas voces se pronuncian por el imperativo de unidad para enfrentar juntos la
crisis econémica desatada por el Covid-19.

Concretamente, el CCE anuncia el relanzamiento del Acuerdo Nacional de Inversién en
Infraestructura del Sector Privado, anunciado en noviembre de 2019, para lo cual se esta en
espera de una cita en Palacio Nacional.

Los bemoles ante tanto dispuesto espiritu de colaboracién aparecen entre lineas: 1) Que el
pagquete econdmico para 2021 que la préxima semana se entregara ante el Congreso de la
Unién, no contenga nuevos impuestos y, 2) Una reforma fiscal, serd un golpe de muerte
para la economia nacional.

Entonces, ;qué calle buscan los del poder econédmico cuando tocan las puertas de Palacio
Nacional? Cuestién a discernir.
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